EduServis s. r. o., Cintorínska 61, 900 45 Malinovo
IČO: 56003081, DIČ: 2122156135, e-shop: www.eduservis.sk
Mobil: 0944 043 144, 0908 755 958, e-mail: eduservis@eduservis.sk



				REKLAMAČNÝ FORMULÁR


KUPUJÚCI (reklamujúci):
Meno a priezvisko, titul: ...........................................................................................
Adresa bydliska: .......................................................................................................
Telefón: ....................................................................................................................
E-mail: ......................................................................................................................

Informácie o reklamovanom produkte:
Číslo objednávky alebo číslo faktúry: .......................................................................
Kód a popis produktu: ..............................................................................................
Cena produktu: .........................................................................................................

Popis reklamovanej vady: ........................................................................................
...................................................................................................................................
...................................................................................................................................
...................................................................................................................................
...................................................................................................................................

Odovzdané príslušenstvo: ........................................................................................
...................................................................................................................................
UPOZORNENIE: Tovar k reklamácii zasielajte vždy kompletný, vrátane príslušenstva, predídete tak predĺženiu doby reklamácie.

Preferovaný spôsob vyriešenia reklamácie (v prípade neodstrániteľnej vady, ktorá bráni tomu, aby sa vec mohla riadne užívať ako vec bez vady):

	


Oprava

	


Výmena

	


Vrátenie kúpnej ceny  /IBAN ......…………..……………………………..……………….........

Svojím podpisom a vyplnením tohto formulára prehlasujem, že všetky uvedené údaje sú správne a pravdivé.

Podpis kupujúceho (reklamujúceho): ..................................................................
Dátum: ..........................................................................................



